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	组织对“窗口考核津贴”1 个项目开展了部门评价，涉及一般公共预算支出68.76 万元，政府性基金预算
	（一）项目概况。为促进审批局窗口作风大转变、窗口效能大提升、窗口服务大优化，规范服务行为，提高服务质
	（二）项目绩效目标。做好行政审批局的日常管理、工作协调，对办理行政许可和公共服务事项的质量、效能实施
	（一）项目概况。包括项目背景、主要内容及实施情况、资金投入和使用情况等。
	为促进中心窗口作风大转变、窗口效能大提升、窗口服务大优化，规范服务行为，提高服务质量，打造服务群众的
	（二）项目绩效目标。包括总体目标和阶段性目标。
	（一）绩效评价目的、对象和范围。
	（二）绩效评价原则、评价指标体系（附表说明）、评价方法、评价标准等。
	（一）项目决策情况。
	为促进审批局窗口作风大转变、窗口效能大提升、窗口服务大优化，规范服务行为，提高服务质量，打造服务群众
	（二）项目过程情况。
	利用窗口巡查坚持领导带班巡查与视频检查相结合，通过日常巡查、重点抽查、满意度测评等方式，对中心各窗口
	（三）项目产出情况。
	一是打造错时延时、预约服务综合专区；二是服务窗口实行ABC岗位制；三是丰富多种帮办服务方式。
	（四）项目效益情况。

